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STORNOBEDINGUNGEN 2020/2021

GEGENSEITIGES VERTRAUEN IST DER SCHLÜSSEL ZUM ERFOLG

Daher haben wir unsere Stornobedingungen für alle Aufenthalte im Zeitraum November 2020 
bis April 2021 angepasst und werden auch weiterhin flexibel damit umgehen.  

Die Stornobedingungen gelten automatisch auch für bereits getätigte Buchungen.

• Anreise 27.11.2020-25.12.2020; bis 2 Tage vor Anreise kostenfreie Stornomöglichkeit
• Anreise 26.12.2020-07.01.2021; bis 7 Tage vor Anreise kostenfreie Stornomöglichkeit
• Anreise 08.01.2021-12.02.2021; bis 2 Tage vor Anreise kostenfreie Stornomöglichkeit
• Anreise 13.02.2021-19.02.2021; bis 7 Tage vor Anreise kostenfreie Stornomöglichkeit
• Anreise 20.02.2021-26.03.2021; bis 2 Tage vor Anreise kostenfreie Stornomöglichkeit
• Anreise 27.03.2021-03.04.2021; bis 7 Tage vor Anreise kostenfreie Stornomöglichkeit
• Anreise 04.04.2021-17.04.2021; bis 2 Tage vor Anreise kostenfreie Stornomöglichkeit

Außerhalb der oben genannten Zeiträume gilt:

Gemäß § 18 Abs 1 Z 10 FAGG (Bundesgesetz über Fernabsatz- und außerhalb von Ge-
schäftsräumen geschlossene Verträge) besteht für diesen Vertragsabschluss kein Rück-
trittsrecht gemäß § 11 FAGG. Ein Rücktritt des Vertragspartners richtet sich daher aus-

schließlich nach den folgenden Absätzen.

Bis spätestens 3 Monate vor dem vereinbarten Ankunftstag des Gastes kann der Beherber-
gungsvertrag ohne Entrichtung einer Stornogebühr durch einseitige Erklärung durch den 

Vertragspartner aufgelöst werden

. 

Außerhalb des im vorigen Absatz festgelegten Zeitraums ist ein Rücktritt durch einseitige 
Erklärung des Vertragspartners nur unter Entrichtung folgender Stornogebühren möglich:

•  bis 1 Monat vor dem Ankunftstag 40 % vom gesamten Arrangementpreis;
• bis 1 Woche vor dem Ankunftstag 70 % vom gesamten Arrangementpreis;
• in der letzten Woche vor dem Ankunftstag 90 % vom gesamten Arrangementpreis.


